
कर मु� खरीदारी के
 िलए गाइड



िन�िलिखत को छोड़कर कुछ और कर योग्य वस्तुएँ:
 वह सामान जो संयु� अरब अमीरात म� पूरी तरह या आंिशक �प
   से उपभोग �कया गया है
 मोटर वाहन, नाव� और िवमान

वे सामान जो संयु� अरब अमीरात छोड़ते समय िवदशेी पयर्टक के 
साथ नह� ह�

 सेवाएं

कौन सी वस्तुएँ कर मु� खरीदारी
के योग्य ह�?

कर मु� खरीदारी संयु� अरब अमीरात म� कुछ कर योग्य वस्तु� क� 
खरीद ह ैिजसे िनयार्त �कया जाएगा (िनयम और शत� के अधीन) िजसके 
तहत खरीदार इन वस्तु� पर लगाए गए वैट का �रफंड �ा� कर सकते ह�, 
बशत� �क वे बाहर िनकलने के वक़्त  अपनी खरीद को मान्य कर�।

पहल ेसे ही मान्य टैग के िलए �रफंड का दावा िनयार्त सत्यापन क� तारीख 
से एक वषर् के भीतर �कया जा सकता ह।ै

"िवदशेी पयर्टक" मतलब कोई भी �ि� जो 18 वषर् या उससे अिधक उ� का 
ह,ै जो िनयम के अंतगर्त �कसी राज्य को छोड़ने वाले जहाज या िवमान या 
�ूज जहाज पर चालक दल का सदस्य नह� ह ैऔर जो संयु� अरब अमीरात 
का िनवासी नह� ह।ै वतर्मान िनयम� के तहत, संयु� अरब अमीरात म� नह� 
रहने वाले जीसीसी नाग�रक भी इसके योग्य ह�। कृपया ध्यान द� �क अध्ययन 
के उ�ेश्य से िवदशे म� रहने वाले संयु� अरब अमीरात के नाग�रक� के िलए 
�ितबंध हो सकता ह।ै

कर मु� खरीदारी क्या ह?ै

कौन योग्य ह?ै



न्यूनतम खचर् AED 250
आप कर मु� खरीदारी कैस ेकरते ह�?

पेपरलेस प�ित
दिुनया पेपरलेस हो रही ह।ै उस �दशा म� यह हमारा नवीनतम संयोजन ह ैऔर यह 
सब ऑनलाइन �आ ह।ै यह आपके टैक्स �रफंड का दावा करने का सबसे आसान 
तरीका ह।ै

1. दकुानदार िब�� पूरी करता ह ै और आपके पासपोटर् या जीसीसी रा�ीय 
 आईडी को स्कैन करता है

2. दकुानदार को अपना वैध संपकर्  िववरण जमा करने के बाद आपका कर मु� 
   लेनदने सफलतापूवर्क जारी �कया जाएगा।
3. �ापारी �ारा िडिजटल चालान आपको ईमेल के ज�रए भेजा जाएगा।
4. सत्यापन स्थल पर �फिज़कल टैक्स चालान �द�शत करने क� आवश्यकता 
   नह� है

आपको �कतना वापस िमलेगा? 

आपको भुगतान क� गई कुल वैट रािश का
 87% �ा� होगा, िजसम� से �ित कर मु� टैग पे

AED 4.80 शुल्क घटा �दया जाएगा।.

टैक्स �रफंड �ा� करने के तीन तरीके
 पेपरलेस प�ित
 �ैपशॉट प�ित
 टैग प�ित



�ैपशॉट प�ित
ऐसे �रटेलसर् जो हमारे िडिजटल कायर्�म का िहस्सा ह�, ले�कन ��टेड कर 
चालान जारी करते ह�, वे यह सेवा �दान कर�गे:

1. एक िव�य �ितिनिध आपके पासपोटर्/जीसीसी 
 आईडी का उपयोग करके हमारे िसस्टम म� आपके 
  िववरण दजर् करता ह।ै

2. िब�� �ितिनिध �फर कुल िब�� मूल्य, वैट रािश 
   और चालान नंबर इनपुट करता है
3. �फर �ितिनिध आपके कर चालान क� एक तस्वीर 
   लेगा और इसे हमारे िसस्टम पर अपलोड करेगा।
4. हमारी गुणव�ा िनयं�ण टीम वास्तिवक समय म� फोटो क� पुि� करेगी।
5. य�द सत्यापन जांच िवफल हो जाती ह,ै तो आपको दशे से बाहर िनकलने से 
   पहल ेसमस्या को ठीक करने के िलए उस स्टोर पर प�चंना होगा जहां 
   आपने खरीदारी क� थी, अन्यथा आप अपनी खरीदारी पर वैट �रफंड का  
   दावा नह� कर पाएंगे।

टैग प�ित
संयु� अरब अमीरात के �रटेलसर् जो आपके खरीदारी 
करने पर हस्तिलिखत या ��टेड कर चालान जारी करते 
ह� और हमारे पेपरलेस कायर्�म का िहस्सा नह� ह�, उनके पास आपके मूल कर 
चालान के पीछे एक कर मु� टैग (िस्टकर) िचपकाने का िवकल्प होता ह।ै

1.  दकुानदार आपक� खरीदारी का िववरण (िब�� रािश, वैट रािश और 
  खरीदारी क� तारीख) �रकॉडर् करता है

2. आपके कर चालान के पीछे एक कर-मु� टैग िचपकाया जाता है
3. �फर आपक� खरीदारी को आपके पासपोटर् या जीसीसी रा�ीय आईडी काडर् 
   से जोड़ने के िलए टैग को स्कैन �कया जाता ह।ै
4. जब आप दशे छोड़�गे तब आपको सत्यापन स्थल पर मूल कर चालान 
   �द�शत करना होगा।

कृपया सुिनि�त कर� �क आप अपने सामान 
क� जांच करने से पहल ेप्लैनेट सत्यापन 
डसे्क पर जाएँ



अपने सामान क� जांच करने से पहले, सामान और �कसी भी टैग �कए गए 
टैक्स चालान को हमारे सत्यापन �बद�ु म� से एक पर ले जाएं।.

य�द आप स्वयं-सेवा �कयोस्क का उपयोग कर रह ेह�, तो कृपया अपने या�ा 
दस्तावेज़ (पासपोटर्/जीसीसी आईडी) को स्कैन कर� या अपना या�ा 
दस्तावेज़ नंबर मैन्युअल �प से दजर् कर�। य�द आप मानवयु� सत्यापन 
डसे्क पर जा रह ेह�, तो कृपया प्लैनेट स्टाफ को अपना या�ा दस्तावेज़ 
�दान कर�।

य�द आप स्वयं सेवा �कयोस्क का उपयोग कर रह ेह� तो स्��न पर �दए गए 
िनद�श� का पालन कर�, और य�द आपको हरी ब�ी िमलती ह,ै तो आपने 
सत्यापन ���या पूरी कर ली है

य�द आपको लाल ब�ी िमलती ह,ै तो हमारे प्लैनेट कमर्चा�रय� म� से �कसी 
एक से सहायता ल� जो सहायता के िलए सत्यापन �बद ुपर उपलब्ध ह�।

एक बार जब आप सत्यापन ���या पूरी कर ल�, तो कृपया अपना पसंदीदा 
�रफंड तरीका चुन� - �ेिडट/डिेबट काडर्, नकद या िडिजटल वॉलेट।

आपके दशे से बाहर िनकलने के बाद प्लैनेट टैक्स �� आपके �रफंड अनुरोध 
पर कारर्वाई करेगा।

पासपोटर् िनयं�ण के बाद ही नकद �रफंड हमारे सहभागी िवदशेी मु�ा 
�दाता� से �ा� �कया जा सकता ह।ै

* य�द नकद �रफंड चुनते ह�, तो अिधकतम �रफंड रािश �ित पयर्टक AED 35,000 ह।ै य�द 
आपक� �रफंड रािश AED 35,000/- से अिधक ह,ै तो आपको हम� एक वैध �ेिडट/डिेबट 
काडर् �दान करना होगा ता�क हम आपके �रफंड को संसािधत कर सक� ।

आप अपनी कर मु� खरीदारी को कैसे
सत्यािपत करते ह�?



आप कर सकते ह�:
• अपने सफलतापूवर्क जारी �कए गए सभी लेन-दने एक ही स्थान पर दखे�
• समझ� �क इस ���या म� आप कहाँ ह� और आग ेक्या करना है
• सफलतापूवर्क मान्य लेनदने से अपना �रफंड �ा� करने के िलए अपने काडर् 
   िववरण सुरिक्षत �प से दजर् कर�।
• उन �ापा�रय� �ारा जारी क� गई आपक� कर-मु� खरीदारी क� िडिजटल 
   रसीद� दखे�, िजन्ह�ने पेपरलेस  प�ित अपनाई है
• जान� �क जब आप संयु� अरब अमीरात से बाहर िनकल रह ेह� तो अपने 
   लेनदने को सत्यािपत करने के बाद आप कुल �कतनी �रफंड रािश का दावा 
   कर सकते ह�

आप अपनी सभी खरीदा�रय� को कैस े�ैक 
करत ेह�?
प्लैनेट शॉपर पोटर्ल या प्लैनेट टैक्स �� ME एिप्लकेशन का उपयोग करना 
आपके या�ा के दौरान आपके संयु� अरब अमीरात म� �ए कर मु� लेनदने 
को �ैक करने का सबसे आसान तरीका ह।ै

���या इस �कार ह�:
• आपक� खरीदारी पूरी होने के बाद आपको अपने पंजीकृत मोबाइल नंबर 
पर प्लैनेट से एसएमएस के माध्यम से एक �लक �ा� होगा जो आपने 
दकुानदार को �दान �कया था
• शॉपर पोटर्ल के �लक पर िक्लक कर� या अपने पास उपलब्ध सभी सुिवधा� 
तक प�चंने के िलए हमारा एिप्लकेशन डाउनलोड कर�। 



हवाई अ� ेके स्थान

जायद अंतरार्�ीय हवाई अ�ा
– सभी ट�मनल� के बीच का सामान्य के्ष�

दबुई हवाई अ�ा
– ट�मनल 1, 2, 3, और 3 िबजनेस

अपन ेसामान क� जाचं करन ेसे पहले हमारे सत्यापन कमर्चा�रय� से 
िमलना याद रख� क्य��क आपके सामान का िनरीक्षण करन ेक� 
आवश्यकता हो सकती ह।ै.

अल मकतूम हवाई अ�ा
शारजाह हवाई अ�ा
अल ऐन हवाई अ�ा
रास अल खैमा हवाई अ�ा
अल फ़ुजैराह हवाई अ�ा

भूिम सीमाएँ
अल घुवाईफ़ात - सऊदी अरब क� सीमा पर
अल िहली अल ऐन - ओमान क� सीमा पर
अल मदीफ़ अल ऐन - ओमान क� सीमा पर
ह�ा - ओमान क� सीमा पर
ख़तमत मलाहा - ओमान क� सीमा पर

बंदरगाह
पोटर् जायद - अबू धाबी
पोटर् रशीद - दबुई पोटर् फ़ुजैरा - फ़ुजैरा

पोटर् खािलद - शारजाह



���या पूरी करने के िलए आपके पास �कतना 
समय ह?ै
आपको माल क� आपू�त/खरीद (कर चालान म� दजर्) क� तारीख से 90 �दन� के 
भीतर सयं�ु अरब अमीरात से अपना माल िनयार्त करना होगा। उदाहरण के िलए, 
य�द आपक� खरीद क� तारीख 1 अ�ैल ह,ै तो आपको अपन े�रफंड का दावा करन ेके 
िलए 30 जून से पहले अपना माल िनयार्त करना होगा। 90 �दन� के भीतर माल 
िनयार्त करन ेक� इस आवश्यकता को पूरा करन ेम� िवफलता के प�रणामस्व�प 
दकुानदार� को ऐसी खरीदारी पर अपना �रफंड वापस लेना होगा। 

िनयम और शत� और अपने �रफंड को �ैक करने का तरीका 
www.planet payment.ae पर उपलब्ध ह�

संपकर्  कर�
हमारा �ाहक �स�ता क� � 
+971 4 586 4700
Tourists@planetpayment.com
planetpayment.ae
@Planettaxfreeme

प्लेनेट को संघीय कर �ािधकरण �ारा अपनी 
ओर से पयर्टक �रफंड योजना संचािलत करने 
के िलए अिधकृत �कया गया ह।ै


